Zalacznik nr 3

Instrukcja dotyczaca realizacji uslug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych, w tym z zaburzeniami psychicznymi

w zwiazku z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2:

W celu minimalizacji mozliwos$ci wystapienia badZ rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-CoV-

2 przy realizacji ustug opiekunczych nalezy:

e specjalistyczne ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oso6b
z zaburzeniami psychicznymi, §wiadczy¢ w sytuacji bezwzglednej koniecznosci;

e ustugi opiekuncze $wiadczy¢ w szczegolnosci osobom samotnym lub w rodzinie,
ktorej czlonkowie ze wzgledu na wiek 1 stan zdrowia nie sg w stanie zapewnic
odpowiedniej pomocy w codziennym funkcjonowaniu;

e S$wiadczy¢ ushugi opiekuncze poprzez wykonywanie podstawowych, niezbednych
czynno$ci np. zaopatrywanie osOb w podstawowe produkty Zywnosciowe i
higieniczne, wykupowanie niezbgdnych lekoéw, Srodkéw opatrunkowych oraz
dostarczanie cieptego positku, bez koniecznosci kontaktu z osoba, ktorej swiadczy si¢
ushugi;

e monitorowa¢ stan zdrowia o0sOb $wiadczacych wustugi oraz bezwzglednie
nie dopuszcza¢ do $wiadczenia ustug opiekunczych oséb wykazujacych objawy
przezigbienia lub grypy;

e monitorowa¢ biezacg sytuacj¢ zdrowotng 1 bytowa podopiecznych objetych ustugami,
np. poprzez kontakt telefoniczny;

e bezwzglednie przestrzega¢ zasad higieny osobistej przez osoby swiadczace ustugi
opiekuncze, z wykorzystaniem $rodkow dezynfekujacych i $rodkdw ochrony
osobistej;

e ushugi $wiadczy¢ z uwzglednieniem zalecen Gtownego Inspektora Sanitarnego oraz
bezwzglednego przestrzegania procedur i zalecen wydanych przez odpowiednie

stuzby 1 organy panstwa,

W sytuacji podejrzenia u osoby, u ktoérej swiadczone sg ustugi opiekuncze, wystgpienia

zakazenia wirusem SARS-CoV-2 nalezy:



— powiadomi¢ wlasciwg miejscowo stacje sanitarno-epidemiologiczna, skontaktowaé

si¢ z najblizszym szpitalem zakaznym lub zadzwoni¢ na infolini¢ NFZ: 800 190 590;
a nastepnie:

— w przypadku zalecenia przeprowadzenia badania na obecno$¢ wirusa SARS-CoV-2
nalezy oczekiwa¢ na transport medyczny z zachowaniem bezwzglgednego rezimu

sanitarnego

Przypominamy o konieczno$ci bezwzglednego przestrzegania procedur i zalecen wydanych
przez odpowiednie stuzby i organy panstwa. Niezwykle istotne jest roOwniez stosowanie
wlasciwego postepowania z osobami podejrzanymi o zakazenie oraz pozostawanie w statym

kontakcie z lokalnymi stuzbami sanitarno-epidemiologicznymi.



